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Selon Keller (1993, 2003) le capital-marque du point de vue consommateur implique les réactions des consommateurs à un élément du marketing-mix de la marque en 
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liens entre les déterminants de l'image de marque et le type d'image de marque dans   2 1 2 Perception de l'image de marque de la part du consommateur
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Pour identifier au mieux la perception que les individus se font de la marque, de nombreux concepts ont été développés : associations ou cognitions 
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9 oct  2009 · perception de la MDD dans les trois groupes de consommateurs étudiés et indiquent une perception positive croissante des marques de 
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Mots-clefs — Maroc-image de marque-destination touristiques-   marque  On appelle image de marque, l'ensemble des perceptions et des attributions qu'un 

   





 Peut-on définir l'image d'entreprise au regard de la théorie  - Érudit
 


perception est une expérience et un processus par lesquels   image (produit, marque, entreprise) joue dans la création des autres images ?
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Aussi, l'image de marque est un ensemble complexe multidimensionnel de perceptions résultant d'une élaboration mémorielle de la part du consommateur (Keller 
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perception d'un objet ou d'un événement, susceptible de subsister à travers   ou un produit (image institutionnelle ou corporate, image de marque et image 
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l'image de marque est souvent influencée par la perception de l'entreprise   En marketing, la perception est le processus par lequel un consommateur prend 
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